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Für die Nutzung der Plattform ist eine stabile und ausreichend schnelle 
Internetverbindung sowie geeignete Endgeräte (z. B. PC, Laptop, Tablet) mit einem 
aktuellen Betriebssystem und einem der jeweils unterstützten Webbrowser (z. B. die 
jeweils aktuelle Version von Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge oder Apple 
Safari) notwendig. 
 
Der Kunde ist verpflichtet, die eingesetzten Systeme regelmäßig zu aktualisieren und 
sicherzustellen, dass notwendige Einstellungen (z. B. Freigabe bestimmter Ports oder 
Domains) für die Kommunikation mit der Plattform vorgenommen werden. 
 
Für die Nutzung bestimmter Funktionen kann die Installation zusätzlicher Software oder 
Plug-ins erforderlich sein. Die jeweils aktuellen technischen Anforderungen werden dem 
Kunden auf Anfrage zur Verfügung gestellt. 
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